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01 壁挂支架安装说明



壁挂支架物料清单

图片 名称 数量

背板 1

挂钩 2

M5*100 内六角螺钉 2

M8*20 膨胀螺栓 6

M8*20 六角十字组合螺钉 4



工具清单

电钻 十字螺丝刀

用途：在墙面开孔，用膨胀螺
丝将背板固定在墙上

用途：拧紧或旋松头部
为十字槽的螺钉等



安装建议

1、安装高度

2、电源线安装
建议先把电源线插上，再将会议平板挂到墙体背板上之前，以免空间太小不好插线。

3、安装空间
①壁挂支架可左右移动，为方便售后维护，建议在交互会议平板两侧各预留出不小于
6 cm空间，或单侧预留距离不小于12 cm；交互会议平板上下各预留不小于5 cm空
间。
②请确保墙体为承重墙。

会议平板尺寸 建议会议平板下沿距地高度 备注

65寸 1~1.1 m 屏幕随挂钩孔位的
上升而上升，相邻
孔位间的距离约

1.5cm

75寸 0.9~1 m

86寸 0.8~0.9m



安装步骤

1、用M8 × 20膨

胀螺丝将背板固定

在墙体上

2、将挂钩取出，

安装到会议平板上

3、将会议平板挂

到背板上，屏幕安

装完成
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02 移动支架安装说明



移动支架安装视频



移动支架物料清单



移动支架物料清单



工具清单

内六角扳手 I(自带) 十字螺丝刀(需自备)

用途：拧紧或旋松头部
为M5的内六角的螺钉
等

用途：拧紧或旋松头部
为十字槽的螺钉等

内六角扳手 J(自带)

用途：拧紧或旋松头部
为M6的内六角的螺钉
等



安装步骤

安装轮子

1、将四个万向轮的固定装置扣好；
2、取出底座，翻转放置使轮子安装孔朝上；
3、把轮子分别安装在底座的四个角上；
4、将底座翻转过来。

需求物料 万向轮*4，底座*1

需求工具 无



安装步骤

安装上下接管

1、将接管插入底座，有电线孔和弹珠孔的一面朝后，
有电线孔的一头朝下；
2、用工具I将两颗螺钉F旋入，连接接管与底座；
3、用工具J将两颗螺钉G从底座背面旋入，加固底座；
4、将支架放正。
PS：请务必将F、G螺钉固定紧，以保证支架强度并避免屏

幕前倾。

需求物料 接管*1，螺钉F*2，螺钉G*2

需求工具 工具I*1，工具J*1



安装步骤

调节上下接管

1、用工具J将接管上的两个安全螺丝卸下；
2、转动左、右内接管，使弹珠避开弹珠孔向上拉
升至需求高度，转动内接管使弹珠从弹珠孔中弹
出；
3、重新锁紧安全螺丝。

需求物料 无

需求工具 工具J*1



安装步骤

安装托盘

1、用十字螺丝刀取下托盘背面的四颗螺钉；
2、将两个托盘支架固定到托盘底部；
3、将装好的托盘从上往下套到接管的合适高度，
注意托盘朝前；
4、把半圆卡扣一端扣进托盘支架，一端用
M8*30的螺钉旋入；
4、用工具J把M8 × 30 的内六角螺丝拧紧固定。

需求物料

托盘*1，托盘支架*2，半圆卡扣*2，
M8*30螺钉*2

需求工具 十字螺丝刀*1，工具J*1



安装步骤

安装挂板

1、取出挂板，凸起的螺丝孔超前，放置
在小桌板一侧，挂板固定件放置在接管
的另一侧；
2、使用工具J将4个螺钉H旋入，固定挂
板。

需求物料

挂板*1，挂板固定件*1，螺钉H*4，

需求工具 工具J*1



安装步骤

安装会议平板

1、拧松挂钩上的限位螺丝，旋转限位片，使
限位片缺口端朝下；
2、组合套筒E与螺钉C，用十字螺丝刀将挂钩
固定在会议平板上；
3、把会议平板挂在挂板中间位置，用十字螺
丝刀把限位片重新固定好。

需求物料

挂钩*2，套筒*2，螺钉C*4

需求工具 十字螺丝刀

限位片缺口卡住挂
板，然后拧紧螺钉



安装步骤

安装摄像头组件

1、取下摄像头组件竖板上的四颗螺丝；
2、用螺丝刀将摄像头组件横板固定到竖板上；
3、取下挂板固定件上的两颗螺丝；
4、把摄像头组件固定到挂板固定件上。

需求物料

摄像头组件横板*1，摄像头组件竖
板*1

需求工具 十字螺丝刀



安装步骤

高度调节

1、拧松挂钩上的限位螺钉，旋转限位片
使限位片缺口端朝下；
2、将会议平板从移动支架上取下；
3、用工具J将接管上的两颗安全螺丝拧下，
用拇指将弹珠按压到接管内部。
4、根据实际需求调节移动支架内接管高
度(屏幕随弹珠上升而上升，相邻孔位距离
5cm)；
5、将会议平板重新挂到支架上，固定好
限位螺钉。

需求物料 无

需求工具 工具J



安装建议

会议平板尺寸 建议会议平板下沿距地高度 对应挂钩和弹珠孔位 备注

65寸 1~1.1 m
挂钩：从上往下数第4-7孔
弹珠：从上往下数第7-9孔

机器随孔位的上升而上升，挂
钩孔位每上升一个孔，机器上
升约1.5cm，弹珠每上升一个
孔，机器上升约5cm。

75寸 0.9~1 m

86寸 0.8~0.9m

建议安装高度
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03 会议平板操作说明



会议平板操作说明

1、接通电源

2、打开会议平板电源开关，

此时前面板电源指示灯呈红色

3、单击前面板Power键，指

示灯变为蓝色，开机操作完成

无OPS

1、安装OPS

2、后续操作同无OPS

3、开机过程中，OPS的电源

指示灯的状态亮起且由红色转

为绿色表示OPS开机完成。

内置OPS

节能：开机状态下，短按前面板

Power键，设备屏幕关闭，进入

节能状态

唤醒：设备在节能状态时短按前

面板的Power键，或在屏幕任意

位置触摸，即可唤醒屏幕。

节能与唤醒

开机



无OPS
1、直接关闭电源开关关机

2、长按前面板Power键，弹出提示界面后选择确认关机

（1）OPS处于关机状态：关机方法同无OPS

（2）OPS处于开机状态

1、windows系统下，点击【开机】菜单，选择【关机】，

或者短按OPS上的电源按钮，关闭OPS；

2、后续操作同无OPS

长按OPS上的电源按钮或者OPS运行状态下会议平坝直接关机，OPS为前置关闭，下次

开机，OPS可能进入错误修复状态，修复状态下会议平板无法操作，严重的甚至造成

OPS损坏。请在会议平板关机前务必先关闭OPS。

会议平板操作说明

内置OPS

备注

关机



会议平板操作说明

侧拉菜单

开机后进入主界面，点击 ，屏幕弹出侧栏菜单，可进行如下操作：

图标 功能说明 图标 功能说明

返回上一界面 显示所有窗口

返回主界面 进入OPS通道

进入批注模式 打开中控菜单



会议平板操作说明

总控菜单

单击 或者从屏幕左右侧向中间内滑，即可调出中控菜单，可进行如下操作：



会议平板操作说明

依次点击侧拉菜单 - - ，可以调出手势球

左拉手势球：快捷进入白板软件

右拉手势球：快捷进入批注模式

上拉手势球：快捷进入进程管理

下拉手势球：快捷进入侧拉菜单

双击手势球：返回主界面

单击手势球：后退一步

长按拖动手势球：移动手势球的位置

任意界面在屏幕底部中间位

置(参考右图标示)上拉，即

可调出便签。

手势球 便签

笔锋开关

保存、删除、隐藏、关闭便签

长按拖动，可调整便签页面大小



会议平板操作说明

高级设置

通道设置：设置开机默认通道及通道切换

节能设置：可设置开机模式，定时开关机

等

环通输出设置：设置通过会议平板HDMI

输出口连接显示器，共享会议平板的界面

内容



会议平板操作说明

白板书写

点击主页白板软件 ，进入白板书写模式

选择对象

画笔：粗细/颜色可调

操作撤销与恢复

更多功能

橡皮擦：全部/选择擦除

任意批注

选择画笔颜色

保存批注至本地 生成二维码分享批注

退出批注模式

调整画笔粗细
选择普通模式/笔锋模式

一键清空批注内容

备注：
1、批注模式下，其他应用暂无法操作。
2、开启侧拉菜单中的批注悬浮，可以在任意界面通过悬浮
的 图标快捷进入批注模式。

任意界面点击侧拉菜单 中的 图标，即可进入批注模

式，批注模式下可在屏幕任意区域书写绘画



会议平板操作说明

电脑投屏

★笔记本投屏

1、依次点击【设置】-【网络】-【热点】，确保会议平板便

携式WLAN热点打开；

2、将无线投屏器连接至会议平板USB接口，待提示配对成功

后拔下(此步只需首次使用时进行)；

3、将无线投屏器连接至电脑，待无线投屏器蓝灯长亮，点击

投屏。

无线投屏器投屏备注：
1、如电脑提示未检测到接收端，请进行步骤2。
2、如电脑USB接口受限，请进入【计算机】-【设备和驱动器】-【CD驱动器ShareMax】手动运行ShareMax.exe)。

★远程桌面

1、打开电脑的【控制面板】-【系统】-【远程设置】，勾

选允许远程协助连接这台计算机和允许远程连接到此计算机。

2、查询并记录电脑的ip地址（按下WIN+R，输入cmd，点

击确定，输入ipconfig，记录IPv4地址）

3、将会议平板与电脑连接在同一个局域网；

4、打开会议平板远程桌面 ，按照提示依次输入电脑

IP、账户名、密码进行登录。



会议平板操作说明

1、点击会议平板端 图标，进入HIK-share；

2、按照页面提示，将手机连接至对应wifi；

3、按照页面提示下载手机端HIK-share。

4、打开手机客户端，点击开始无线投屏。

电视镜像：手机观看并控制会议平板

无线投屏：将手机内容投放至会议平板

无线摄像头：手机摄像头画面同步至会议平板

无线控制：手机远程控制会议平板

备注：
1、由于Android系统限制，安卓手机无线传屏暂不支持传输音频；如需传输请从HIK-share主界面文件管理打开相应
音视频。2、用户除使用HIK-share无线投屏外，还可以使用系统自带的镜像功能进行投屏，如下：

①打开手机wifi，连接至会议平板热点；

②点击 ，选择对应设备，开始传屏。

手机投屏
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